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义务教育阶段教师“非教学”任务负担情况调查
——以巴州区为例

一、引言

“师者，传道授业解惑也”。自古以来立德树人就是教师的

本职工作，教师的主要任务是教授知识和培养学生。然而，随

着社会不断发展和教育体制的改革，社会对教育质量期望的提

高和教育管理要求的日益严格，教师的角色和任务范围正在悄

然发生变化。他们被要求承担越来越多的“非教学”任务，这

些任务尽管不直接涉及课堂教学，却对教师的工作效率和职业

发展产生了重大影响。所谓“非教学”任务，通常指那些与直

接教学活动无关的事务性工作，例如各种行政事务、非教育教

学类数据统计、会议记录、社会活动参与等。这些任务的增加

不仅让教师把精力消耗在了许多无聊无效又忙碌不堪的事情中，

导致立德树人几乎都成了“副业”,甚至基层出现了“教师苦＇

不务正业＇久矣！”的呐喊，也对其教学质量产生了不容忽视的

影响。

近年来，教师“非教学”任务负担沉重这一现象引起了社会

各界的高度关注，各地各部门也纷纷为教师减负放出大招。

2007 年教育部出台了《关于规范普通中小学校检查、评估工作

的意见》，以解决行政化管理带给中小学校的过重负担；2020

年福建省印发《福建省中小学教师减负清单》；2022 年教育部
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开展“清理中小学教育教学无关活动”的行动；清河县于今年 5

月推行“十四个禁止”；巴中市也于今年 7 月出台了《减轻中小

学教师负担 营造良好教学环境的九条措施》。这些政策法规的

出台，让我们看到教师减负的曙光，那么一线教师们如今还处

在怎样的水深火热之中呢？

根据调查数据显示，超过 90%的教师表示，他们在日常工

作中需要处理诸多与教学无关的“非教学”任务，教师的“非

教学”任务主要集中在填写各类表格、参与无关的会议及培训、

迎接各类检查任务、参与社会活动以及维护家校沟通等方面。

这些任务不仅消耗了教师大量时间和精力，分散了教师的注意

力，带来繁重的“非教学”任务压力，影响了他们在教学上的

投入，使他们无法投入足够的时间进行教学反思和专业发展。

难以抽出时间进行深度教学研究和创新，导致教学质量难以提

高。89.36%的教师认为“非教学”任务挤占了他们的教学时间，

70.21%的教师表示无力进行教育教研活动，致使难以实现自我

提升。教师的职业发展受限，容易导致人才流失，影响教育的

可持续发展。同时，长期高强度工作和精神压力容易导致教师

产生职业倦怠，影响其教学热情和教育质量，在高负荷工作环

境下，容易出现倦怠和应付心理，不仅影响教学效果，还可能

对学生产生负面影响。因此，如何有效减轻教师的“非教学”

任务负担，成为当前教育改革亟待解决的问题。
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为此，希望通过本次对义务教育阶段教师“非教学”任务

负担情况的调查，给相关领导、部门提供来自一线的准确信息，

为其决策提供参考依据，切实减轻一线教师的工作负荷，实现

教育质量的提升，促进教师职业发展的良性循环。

二、教师“非教学”任务负担现状

（一）教师的“非教学”任务种类繁多且繁杂。主要包括

填写与非教育类的各种表格、数据统计、信息采集、参与与教

学无关的大小会议及培训、迎接各类检查任务、参与社会服务

活动、维护交通秩序、文明城市创建、社区治理，以及负责学

生的午餐、午休和安全管理等。这些任务不仅耗费了教师大量

的时间和精力，还分散了他们对教学的注意力。数据显示，

87.23%的教师表示他们经常需要填写各种表格和统计数据，

61.7%的教师参与了与教学无关的会议及培训，57.45%的教师需

要准备迎接检查的材料和数据。此外，68.09%的教师需要关注

公众号、参与网络投票测评等活动。这些繁琐的任务使得教师

在教学之外的负担不断加重，严重影响了他们的教学效率和质

量。
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（二）教师的“非教学”任务来源渠道广泛，涵盖了社会

各界、教育主管部门、政府其他部门以及学校管理部门及领导

等。82.98%的教师表示他们的“非教学”任务主要来自教育主

管部门，63.83%的教师认为政府其他部门也是任务来源之一，

而 59.57%的教师表示学校管理部门及领导也常常安排“非教学”

任务。多重任务来源不仅增加了教师的工作复杂性，也使得他

们在繁忙的教学工作之余还需应对各种外部事务。教师在面对

这些任务时，常常感到无所适从和力不从心。

（三）繁重的“非教学”任务严重影响了教师的职业发展

和身心健康。调查显示，89.36%的教师认为“非教学”任务挤
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占了他们的教学时间，影响了教学质量；82.98%的教师表示这

些任务使他们产生了厌倦心理和应付思想，无法全身心地投入

到教学工作中。由于缺乏时间和精力，70.21%的教师表示无力

进行教育教研活动，无法提升自身的教学水平和专业素养，

46.81%的教师感到自身发展受限，这不仅影响了教师个人的职

业发展，也对整个教育体系的质量提升造成了阻碍。部分教师

在高压环境下，甚至出现了职业倦怠和心理健康问题，这不仅

影响了他们的教学效果，也对学生的学习体验产生了负面影响。

面对这些问题，教师普遍感到无奈和压力。同时也提出了

意见建议：53.19%的教师建议加强和改进学校管理，减少不必

要的行政事务；91.49%的教师希望减少非教学因素的干扰，专

注于教学工作；72.34%的教师认为应营造良好的工作氛围，提

升教师的职业幸福感；72.34%的教师希望形成全社会尊师重教

的风尚，加大对教师职业的支持和尊重。教师们希望通过政策

调整和社会支持，减少“非教学”任务的负担，使他们能够专

注于教学工作，提升教育质量和自身发展。
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通过对义务教育阶段教师“非教学”任务负担现状分析，

我们可以看出，这些任务对教师的影响是多方面的，不仅涉及

时间和精力的消耗，也影响了教师的职业满意度和发展空间。

因此，解决教师“非教学”任务负担问题，不仅需要教育系统

内部的改革和调整，也需要全社会的理解和支持。只有通过多

方合力，才能真正减轻教师的负担，提升教育质量，实现教育

的可持续发展。

三、教师“非教学”任务负担繁重成因分析

在深入探讨义务教育阶段教师“非教学”任务负担的现状

后，我们进一步分析这些问题产生的原因，以便为提出解决方

案和改善措施奠定基础。通过调查和访谈，我们发现教师“非

教学”任务的产生和繁重主要源自以下几个方面。

（一）教育政策和管理体制的变化是导致教师“非教学”

任务增加的重要因素之一。在教育体制改革的背景下，教育行

政部门逐渐加强了对学校管理的要求，各种形式的评估检查、

数据统计和信息采集活动频繁进行。这些政策和管理要求虽然

旨在提高教育质量和效率，但却在无意中增加了教师的事务性

工作负担。例如，各类教育评估和检查需要大量的数据支持，

教师往往被要求参与数据的收集、整理和汇报工作。此外，“文
明校园”“健康校园”等各种头衔的创建活动在教育行业风靡，学

校在迎接各类评估和检查时，也需要教师配合准备材料（甚至
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造假）、参与会议和活动，这些都增加了教师的“非教学”任

务。

（二）学校内部管理的制度化和规范化要求的提升，也对

教师“非教学”任务的增加起到了推动作用。为了满足上级部

门的管理要求，学校在内部管理中引入了更多的制度化和规范

化措施。例如，学校需要定期进行各种形式的会议和培训，教

师被要求参与其中；学校还需准备迎接各类检查的材料和数据，

教师在这些工作中承担了重要角色。此外，学校为了加强宣传、

提升影响力，开设微信公众号、门户网站等，却由于缺乏专职

的行政工作人员，不得不将这些事务分摊到教师头上。制度化、

精细化的管理措施虽然提高了学校的管理水平，但也在无形中

增加了教师的工作负担。

（三）社会对教育的期望和要求不断提高，使得教师需要

承担越来越多的社会责任和参与社会活动。随着社会发展和经

济水平的提升，公众对教育质量的期望值不断攀升，教师被赋

予了更多的社会责任。如，教师需要参与文明城市创建、社区

治理、交通秩序维护、脱贫攻坚、乡村振兴、宣传医保缴纳等

社会活动，这些活动虽然与教学无直接关联，但对教师的时间

和精力提出了更高的要求。此外，家长对教师的期望也在不断

提高，教师需要投入更多的时间和精力进行家校沟通和学生个

性化辅导，以满足学生和家长的需求。
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（四）教师自身的职业发展和角色定位也在一定程度上导

致了“非教学”任务的增加。部分教师在职业发展中，出于对

提升自身综合素质和能力的需求，主动参与各种培训和学习活

动，虽然这些活动有助于教师的个人成长，但也在无形中增加

了他们的工作负担。此外，教师在角色定位上也存在一定的模

糊性，不论什么工作多拐几个弯都能跟教师挂上钩，导致他们

在工作中承接了更多的事务性任务。

综上所述，教师“非教学”任务的增加是多种因素共同作

用的结果，包括教育政策和管理体制的变化、学校内部管理制

度的提升、社会期望的增加以及教师自身职业发展的需求等。

这些因素相互交织，使得教师在繁忙的教学工作之外，还需承

担大量的“非教学”任务。要有效减轻教师的负担，需要从政

策、制度和社会支持等多方面入手，综合施策，方能实现教育

质量的提升和教师职业发展的良性循环。

四、减轻教师“非教学”任务的对策建议

为有效解决教师“非教学”任务负担繁重这一问题，提高

教师的工作效率和职业满意度，我们建议从政策制定、学校管

理、社会支持以及教师自身等多个层面入手，多方发力，促进

教育事业的健康发展。

（一）优化教育政策和管理体制，切实减少教师的事务性

负担。一是对下发的各类政策文件教育主管部门要进行严格筛

选和整合，并提出明确要求，切不可一键转发，导致学校重复、
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多头领取任务，增加学校负担。可发可不发的文件不发，与学

校无直接关联的文件不发，更不要同一个文件重复发、多次发，

让教师能够将更多精力集中在教学核心工作上。二是建立科学

合理的教育质量评估体系，不以简单开会发文、台账记录、工

作笔记等作为工作是否落实的评价标准，降低对形式化材料和

频繁检查的依赖。注重教学成果和学生实际发展，减少为应对

评估而产生的额外工作。三是整合信息管理系统，统一各类教

育相关的信息管理平台，实现信息资源共享，避免教师在多个

系统中重复填报数据。优化数据收集和处理方式，提高工作效

率。四是赋予学校更多自主权，允许学校根据自身实际情况灵

活安排教学工作和教师任务，减少过度的行政干预。

（二）明确教师职责，聚焦主责主业，切实减少教师的事

务性负担。教育行政部门是拥有独立自主管理权利的法人单位，

却处于谁都能指使安排工作的尴尬境地，要改变这种不合理的

现状，不仅需要教育行政主管部门有勇气说“不”，对与教育

教学毫不相干的事务性工作能果敢地拒绝，更需要政府和教育

主管部门为教育撑起一片天。一是要明确到位。政府依据相关

法规并结合本地实际，出台政策明确学校、教师的责任范围。

教师的核心职责就是立德树人、教书育人，确保教师将足够的

时间和精力投入到课堂教学、学生辅导和教育研究中，避免分

摊过多的行政性、事务性任务给教师。如，在教育教学过程中

发生学生安全事故，若教师无过错，司法部门应维护学校和教
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师的权益；除教育主管部门外，其他部门不得设置以中小学教

师为对象的监督检查考核评比事项等。二是要落实到位。教育

主管部门、学校要严格落实中央《关于减轻中小学教师负担，

进一步营造教育教学良好环境的若干意见》和市委《关于减轻

中小学教师负担，营造良好教学环境的九条措施》，不能让制

度只写在纸上，要实实在在地落到实际工作中。三是要守关到

位。建立非教育教学任务“进校园”审核审批制度，对与教育

教学无关的文件、检查等进行严格控制。对于各部门随意进入

校园开展教育宣传活动、悬挂宣传横幅，强制要求教师学生参

与同教育教学无关的线上答题、知识竞赛、网络投票、关注微

信公众号等活动，其他部门安排的填报摸底涉及学生家庭情况

的各类报表档案（如统计学生家庭居民医疗保险缴纳）等一切

转嫁工作责任、向教师摊派非教学任务的行为大胆地“说不”！
避免学校成为社会性宣传服务工具和窗口。让教师能够潜心教

书、静心育人。

（三）提升科学化和人性化管理水平，合理分配教师的工

作任务，切实减少教师的事务性负担。一是梳理、优化学校的

各项工作流程，去除繁琐的环节，提高工作效率。为各项工作

设立明确、可衡量的目标和标准，使教师清楚了解工作要求，

减少不必要的摸索和尝试。二是根据学校的实际需求和教师的

专业特长，合理分配教学任务和其他工作，确保教师能够专注

于核心教学工作。三是设立专门的行政事务岗位，专人专职承
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担学校的行政事务（办公室工作、外宣工作），设置班主任助

手或通过购买社会服务协助班级管理，减轻班主任的事务性负

担。四是营造良好的工作氛围，通过定期组织教学研讨会、经

验分享会等活动的开展，促进教师之间的合作与交流，提高工

作效率，提升团队的凝聚力。五是给足自由的空间，实现理想

的机会。学校要把教师身上原有的从教初心、原有的书卷气，

原有的灵性呵护好，保存下来，放到阳光下。

（四）加强对教师的职业支持和心理关怀，切实提升教师

的职业满意度和幸福感。教育主管部门和学校应加强对教师的

职业发展支持，通过组织培训、提供进修机会等方式，提高教

师的教学能力和专业素养。在此基础上，关注教师的心理健康，

设立心理咨询和辅导服务，帮助教师缓解工作压力，提升职业

幸福感。学校还可通过组织团队建设活动、设立奖励机制等方

式，增强教师的职业荣誉感和归属感。通过评选优秀教师、颁

发荣誉证书等方式，激励教师在教学工作中不断进取。

（五）推动社会对教师职业的理解和支持，形成尊师重教

的良好社会风尚。社会各界应加强对教师职业的宣传和理解，

减少对教师的过高期望和不必要的干扰。家长应与学校和教师

保持良好的沟通，尊重教师的专业判断，支持学校的教育工作。

通过建立家校合作机制，家长与教师共同参与学生的成长与发

展，共同营造良好的教育环境。媒体也应正确引导舆论，宣传

优秀教师的事迹和贡献，提升教师的社会地位和职业吸引力。
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例如，通过报道教师在教育教学中取得的成绩和创新实践，增

强社会对教师职业的认可和尊重。

（六）积极调整教师角色定位，提升个人职业素养和工作

效率。在工作中，教师应积极寻求平衡，合理规划时间和精力，

提升自身的职业素养和教学能力。通过不断学习和自我提升，

增强对事务性工作的抵抗力。同时，教师之间应加强合作与分

享，形成互助学习的团队文化，共同提升工作效率和教学质量。

例如，教师可以通过参与专业学习团队、加入教育社群等方式，

不断更新教育理念和教学方法，提升自身的专业水平。

解决教师“非教学”任务负担问题，需要教育行政部门、

学校管理者、社会各界和教师自身的共同努力。只有通过多方

协作，综合发力，才能真正减轻教师的负担，提升教育教学质

量，推动巴中教育高质量发展。
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