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全域旅游视域下巴中市红色旅游形象传播的实践路径研究

课题负责人：石磊

课题名称：全域旅游视域下巴中市红色旅游形象传播研究

课题承担单位：四川农业大学马克思主义学院

摘要：四川省巴中市在全域旅游政策实施背景下需要进一步优化和重塑旅游目的

地形象，而红色旅游是其实施全域旅游规划中的重要一环。本文基于网络文本分

析技术，以巴中市文化广播电视和旅游局官网旅游形象传播的网络文本为主要研

究内容，提取官方投射旅游形象构建中的高频词、情感表达、关联性分析等实践

策略，对巴中市红色旅游投射形象的塑造样态进行关注。最终在理论上总结巴中

市红色旅游形象传播的塑造经验，并在此基础上对巴中红色旅游形象建构提出建

议，期望能进一步提升巴中红色文化的传播影响力。

关键词：红色旅游；旅游形象投射；网络文本分析

全域旅游，其实质是一种以旅游业作为重要产业工具的治理模式，是保障旅

游业高质量发展的一项重要制度安排[1]。全域旅游是区域旅游协调发展的一种新

模式，其主旨是通过旅游促进经济和社会的协调发展，实现区域资源的有机整合、

产业融合，以此满足游客的全方位需求。而旅游形象则是旅游目的地特征的抽象

提炼，旅行形象的传播包括对应于供给和需求两方面的旅游地投射形象和消费者

感知形象[2]，是供需双方对旅游地各种要素的综合认知与评价。

红色旅游极高的教育价值和经济价值是全域旅游发展不容忽视的重要组成

部分。习近平总书记指出要“把红色资源利用好、把红色传统发扬好、把红色基

因传承好”。红色旅游是党和国家巩固和扩大执政的思想基础、群众基础和文化

基础的重大战略决策。它不仅有利于经济发展，而且有利于加强我国人民的思想

道德建设，弘扬和培育爱国主义精神。旅游形象是吸引游客最关键的因素之一，

是旅游整体营销理念中的重要概念，[3]旅游地形象传播所能产生的推动效应对旅

游地的发展起着至关重要的地位。
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一、文献回顾

旅游目的地投射形象（也称发射性形象）概念由 Kotler在 20世纪 90年代初

提出，是旅游地生产管理者向旅游者传播的当地特色资源组成的核心形象[4]。旅

游投射形象是游客视角下对于景区游览的提前感知，旅游管理者作为供给方需要

重点对旅游投射形象进行塑造。换言之，旅游投射形象是游客选择旅游目的地的

重要行动契机，如果旅游形象投射宣传成效显著，游客青睐度高，后续旅游认知

形象的评价满意度也就更高。揆诸既有研究，学界就全域旅游背景下的红色旅游

形象传播已经形成较为成熟的论域。

首先，关注全域旅游视域下旅游形象传播的重要效用。张允、张韵秋（2021）

从游客凝视理论出发分析，认为旅游形象传播能强化受众认同，为政府进行区域

形象建构、促进区域发展，且良好的区域形象还能提升区域内部居民的归属感、

责任感，同时还能吸纳外部的人才和资金，营造良好的发展前景[5]。曹小杰（2022）

认为目前旅游产业由旅游资源竞争变成旅游产品竞争，若是想构建独树一帜的旅

游文化品牌，则应加大旅游形象传播的力度，优化旅游景区形象使旅游景区实现

可持续性发展[6]。

其次，现有研究围绕红色旅游形象传播开展了部分案例调查。孙霞、艾维依

（2016）结合“一带一路”政策背景分析了石河子红色旅游品牌形象传播的发展

优势[7]。周艳（2018）以四川仪陇县朱德故里景区为例，分析该景区目前形象传

播的现状，从传播主体、渠道、内容、信息反馈等方面提出朱德故里形象传播的

新策略[8]。王玲玲、周玲（2021）分析安徽六安地区红色旅游文化的特点，通过

对其红色旅游文化形象建构路径的梳理，阐释六安地区文化形象所包含的具体内

容，并与其他红色旅游景点进行对比分析[9]。

最后，基于不同区域优势的特定影响因素，有针对性的对红色旅游形象传播

进行了多策略研究。刘法英（2021）以旅游强省安徽省为例，通过对金寨红军广

场景区、渡江战役馆、小岗村等红色旅游景区的英雄人物及主要特色景点进行动

漫形象创作[10]。王鹏飞、宋军同等（2021）运用内容分析法与扎根理论对嘉兴南

湖红色旅游目的地的“认知—情感”三维模型形象感知进行分析[11]。孙步忠、吴

婧（2021）采用重要性—绩效分析法（IPA分析法）评价模型，从供给侧层面响

应需求侧诉求，提升游客对江西红色旅游品牌形象满意程度，为江西红色旅游品
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牌形象优化升级提供实证调研[12]。

目前基于全域旅游这一背景下对红色旅游投射形象传播的研究较少，且缺少

对川陕苏区的关注。已有的研究成果难以针对性地了解巴中市全域旅游发展背景

下红色旅游形象塑造和提升的实践路径，本研究以巴中市红色旅游目的地为样本，

进一步促进红色旅游形象传播的供需匹配，达到更好的宣传效果，充分发挥红色

旅游在创造政治效益、社会效益和经济效益中的比较优势。

二、研究设计

（一）研究地现状

巴中市是川陕苏区的首府。1932年 12月至 1935年 3月，在中国共产党的

领导下，中国工农红军第四方面军建立起以巴中为中心，总面积达 4.2万平方公

里、人口 500多万的川陕革命根据地[13]。红色旅游是巴中全域旅游发展规划中的

主打路径之一，随着全域旅游在巴中的不断发展落地，必然会促使红色旅游目的

地形象变得丰富而多元。在制度实践上，巴中市结合老区发展实际需要先后出台

《巴中市红军文物保护条例》《关于加快红色旅游发展的实施意见》《川陕革命根

据地红军烈士陵园整体提升总体方案》《四川省巴中市全域旅游规划(2018-203)

年)》等地方性法规和规范性文件强化革命文物保护、传承红色文化，推动红色

旅游高质量发展。结合《川陕革命老区振兴发展规划》的发展要求和建党百年的

红色氛围，推出“川陕苏区行•从心再出发”等红色旅游精品线路 5条、研学旅

行线路 13条，建设特色研学旅行基地、营地 41个。巴中正日益成为接受革命教

育、体验红色文化、传承红色基因的热点目的地。

（二）数据来源

红色旅游形象传播的数据源于巴中市文化广播电视和旅游局官网的“媒体聚

焦”专栏，搜集了 2018年 1月至 2022年 5月 553条关于巴中红色旅游宣传推荐

的媒体报道，包括经济日报、新华社、中国文化报、四川日报、巴中日报等主流

媒体，经过数据清理后共计 237417字。巴中市红色旅游形象传播目的地主要聚

焦巴中市全域旅游规划中的红色旅游产业集中区，包括：王坪景区、通江县城、

毛浴古镇、得汉城等，以及通江县川陕革命根据地红军烈士陵园、红四方面军总

指挥部旧址纪念馆、巴州区川陕革命根据地博物馆、南江县巴山游击队纪念馆、

平昌县刘伯坚纪念馆等入选全国红色旅游经典景区名录的景区。
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（三）研究方法

本研究主要采取网络文本分析法，结合人工判读词义情感，整理评论内容，

进行正面和负面评价的分类处理[14]。利用爬虫软件和网络文本分析工具，解构网

络文本内容的句法和概念之间的语义路径[15]，研究文本的关联和意义，通过量化

处理后表达文本提供者传递的信息及意图，对文字和文本以数学的方法进行结构

化及数字化处理。

（四）数据处理

数据处理部分则利用 ROST CM6软件对文本进行分词处理和词频统计，把

握样本整体的主题分布情况。将与本研究无关的词汇加入到“词频统计过滤词表”

和“分词过滤词表”，并建立本研究需要的“分词自定义词表”后重新进行分词

处理、词频分析、情感态度分析和语义网络分析等工作，进一步深入了解巴中市

红色旅游目的地形象投射的现实样态。

三、巴中市红色旅游形象的投射表达

（一）巴中市红色旅游形象传播的高频词分析

高频词是旅游形象塑造中出现词频靠前的关键词，这些关键词背后所代表的

是旅游目的地背后突出意向要素，也是旅游管理者希望向外界传达的巴中旅游形

象的深刻认知，是巴中旅游形象塑造构建的重要内容，词频越高说明其关注度与

代表度也就越高。通过 ROST CM6软件对巴中市红色旅游形象传播的塑造文本

进行统计，提取出排名前 60名红色旅游形象传播的高频词。排名前十名的关键

词分别是“巴中、文化、旅游、文旅、景区、光雾、四川省、红色、革命、资源”。

这些关键词出现的词频占到了全部词频的 52.66%，说明巴中旅游形象的塑造紧

密围绕“山水画廊·秀美巴中”这一特色品牌为官方整体形象，光雾山景区是巴

中旅行形象塑造的主打项目。同时巴中作为川陕苏区首府，也是四川红色旅游总

体形象“长征丰碑、伟人故里、川陕苏区”的重要支柱，红色也是巴中的主打色。
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表１ 巴中市红色旅游形象传播高频词表

序号 关键词 词频 序号 关键词 词频 序号 关键词 词频

1 巴中 1773 21 根据地 176 41 民宿 114
2 文化 1206 22 博物馆 176 42 体验 110
3 旅游 1143 23 特色 175 43 公园 109
4 文旅 985 24 融合 171 44 振兴 107
5 景区 706 25 古镇 167 45 基地 106
6 光雾 623 26 艺术节 161 46 群众 106
7 四川省 613 27 巴州区 154 47 保护 106
8 红色 487 28 纪念馆 151 48 山水 104
9 革命 419 29 精神 147 49 市民 99
10 资源 277 30 文艺 142 50 故事 99
11 南江 276 31 城市 137 51 传统 98
12 建设 273 32 演出 136 52 烈士

陵园 97

13 巴人 269 33 创建 136 53 艺术 97
14 红军 268 34 历史 136 54 生态 93
15 乡村 267 35 接待 129 55 人民 93
16 产业 258 36 教育 127 56 广场 92
17 巴山 255 37 精品 126 57 市委 90
18 红叶 250 38 产品 124 58 红色

旅游 89

19 通江县 210 39 苏区 117 59 工程 89
20 项目 194 40 文物 117 60 收入 88

（二）巴中市红色旅游形象传播的维度分析

在高频词分析的基础上对旅游形象传播维度进行划分。结果发现，旅游吸引

物所占高频关键词最多，而旅游目的地高频词汇的宣传频数在各维度中排名第一，

旅游资源的重点突出是旅游形象塑造的核心元素。巴中拥有全国最大的红军烈士

陵园、红军将帅碑林、红军石刻标语群等代表性红色资源，川陕革命根据地博物

馆、川陕苏区将帅碑林纪念馆、川陕革命根据地红军烈士陵园等红色场景资源是

巴中红色旅游形象宣传不可或缺的一项内容。

在旅游活动与旅游管理上，巴中市创建全国知名旅游目的地、森林康养目的

地和旅游经济强市，进一步优化红色旅游产品结构、深化红色品牌文化内涵、提

升红色旅游目的地的知名度和美誉度。其中《巴中红军文物保护条例》让红色文

化遗产从制度得到有效保护，在政策执行中贯彻“以保护为主，在保护中开发”

的旅游开发思路，让红色文物焕发新的生机，把川陕革命老区的信念和精神传递

给每一位游客。在宣传评价与综合效益上，巴中红色旅游形象的宣传主要依托自

然生态资源与红色文化挖掘工作相结合，倾向性发展乡村旅游，通过农旅融合带
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动村民致富增收，使旅行形象塑造与地方经济发展、人民幸福生活同向而行，传

达新时代革命老区人民群众的生活样态。例如：2019 年，通江县县共接待游客

718.62万人次，实现旅游综合收入 66.31 亿元，文旅产业对 GDP的贡献率超过

15%。

表 2 巴中市红色旅游形象传播维度表

维度 频数
占高频词数量
及频数占比

高频词

旅游吸引物 3741 15（25%）
文化、红军、古镇、乡村、红叶、苏区、文物、
博物馆、根据地、纪念馆、烈士陵园、山水、
巴人、资源、故事

旅游目的地 3904 7（11.67%） 四川省、巴中、通江县、光雾、南江、巴山、
巴州区

旅游活动 2628 6（10.00%）
旅游、文旅、演出、艺术节、红色旅游、民宿

旅游管理 1677 8（13.33%） 景区、建设、教育、保护、创建、接待、体验、
市委

宣传评价 2091 11（18.33%） 红色、精神、传统、革命、艺术、生态、历史、
精品、融合、文艺、特色

综合效益 1602 13（21.67%） 产业、产品、基地、项目、振兴、城市、公园、
人民、市民、群众、广场、工程、收入

（三）巴中市红色旅游形象传播的关联表达

利用 ROST CM6软件的语义网络分析功能得到巴中市红色旅游官方投射形

象表达的词条间联系，连线表示关键词与关键词之间的联系，连线的疏密程度表

示旅游形象要素的重要程度[16]，高频词线条越密集，该词与其他词的关联性越强，

在巴中红色旅游形象传播中越处于核心位置。

图 1 巴中市红色旅游形象传播的网络语义图
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由图 1可见，通过语义网络图的关键聚合，大致可以发现巴中市的红色旅游

形象传播工作以巴中区域整体形象塑造服务为根本，以传承红色文化、促进文旅

融合为核心，以促进全域旅游开发、弘扬巴山文化为主干的现实样态。

（四）巴中市红色旅游形象传播的情感分析

由表 3可得，巴中市红色旅游形象塑造中积极情绪占比 93.61%、中性情绪

2.07%、消极情绪 4.32%。高度性的积极情绪是巴中市红色旅游形象塑造的主要

情感传达，积极情感的传达主要集中在革命文化、爱国主义教育、理想信念教育

等的文化氛围营造上。由于投射方是形象的塑造者和传递者，站在客观角度对旅

游目的地资源或旅游活动进行描述，一般而言总是试图给游客呈现真实、正面的

旅游目的地形象[17]。本研究中出现的投射形象塑造中的消极情绪值得关注。通过

梳理文本发现消极情绪的表达主要集中在红军壮烈牺牲的细节描写和疫情防控

相关内容对旅游业态产生的影响两个方面。这一方面说明红色文化氛围的营造除

了对革命乐观主义精神的深度刻画外，客观的悲壮氛围表达也是不能忽略的。其

次，疫情也对当下的旅游行业带来冲击。在疫情防控常抓不懈的背景下，如何降

低疫情防控常态化斗争为发展地方红色旅游发展带来的负面影响，值得进一步讨

论。

表 3 巴中市红色旅游形象传播情感分析表

情绪情感 分级（界限值） 词条 占比 合计

积极情绪
一般（0 ~ 10） 29 5.45%

93.61%中度（10 ~ 20） 57 10.71%
高度（20 以上） 412 77.44%

中性情绪 — 11 2.07% 2.07%

消极情绪
一般（-10 ~ 0） 11 2.07%

4.32%中度（-20 ~ -11） 9 1.69%
高度（-20 以下） 3 0.56%

四、全域旅游视域下巴中市红色形象传播研究的结论与建议

全域旅游作为一种重要的工具治理模式，是旅游发展模式的全面创新。全域

旅游视域巴中市红色旅游形象在其传播过程中重塑政府部门在旅游产业高质量

发展中的宣传助推作用，拓宽了巴中市旅游形象的辐射范围，打破了旅游发展空

间的限制。
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（一）巴中市红色旅游形象传播的研究结论

丰厚的红色文化资源是巴中市红色旅游形象构建的天然禀赋。根据第三次全

国文物普查统计，巴中现有国、省、市三级爱国主义教育基地 31个、不可移动

革命文物 397处 511点、馆藏红色文物 3万余件，被党史党建专家誉为“革命露

天博物馆”。精心创作了儿童剧《小军号》、杂技舞台剧《金沙江畔》、曲艺剧《周

永开》、弘扬红军精神的《望红台》《巴山女红军》《王坪往事》等一批富含宝贵

精神的文艺精品力作，结合重大纪念活动安排，广泛开展群众性文化活动，营造

浓厚的红色文化氛围，使游客从红色旅游活动中汲取精神力量，为革命老区高质

量发展提供精神动力和文化支撑。

虽然近年来游客对巴中红色历史文化展现出浓厚的兴趣，巴中是红色旅游教

育功能显著，红色旅游目的地的吸引力容易增强。但是游客在游览之后对红色旅

游目的地的互动感知却不是十分明显。课题组成员从马蜂窝网、携程网、去哪儿

旅行网中检索游客对巴中红色旅游目的相关评介发现，红色旅游目的相关推荐点

评较为缺乏。以携程旅游的检索为例，巴中市通江王坪旅游景区用户综合评分

4.7/5.0，评论时间跨度 2015年 7月到 2022年 7月，却仅有 58条点评。具体的

评论内容更多的是对旅游资源产生感知，对红色革命文化的历史性互动感知还有

待加深。

（二）巴中市红色旅游形象传播的研究建议

全域旅游政策实施背景下，红色旅游产业实现系统化的优化提升提供了契机。

为此充分利用好巴中市红色旅游目的地全部的吸引要素，为前来旅游的游客提供

全过程、全时空的体验产品，提高巴中红色旅游形象的知名度、美誉度和好感度。

但是在红色形象传播上还存在着传播方式单一，传播内容刻板、口号式宣传等问

题，需要进一步深度开发巴中市红色旅行形象传播的宣传产品。

一方面，在传播形式上结合新媒体技术要多变灵活，适应技术升级。新媒体

技术已然成为如今的网络信息时代中最为普遍的传播的手段。在传播技术上需要

充分利用微博、微信、网站、短视频等网络平台开展宣传推广。在技术手法上围

绕创新意识，利用手绘动画、竖屏动图、划页滚动、H5交互等新颖方式，使川

陕苏区首府的红色旅游形象传播场景化、生活化，增强游客的沉浸式感和代入感，

打造属于巴中红色旅游宣传的专属 IP。
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另一方面，在传播内容上要实现深度融合，讲好革命故事。强化红色旅游形

象宣传的政治效应，提高旅游形象宣传的生动性、真实性、权威性，防止低俗化、

庸俗化，内容塑造上要将革命传统与文化资源、自然资源紧密集合，树立大局意

识，讲好川陕苏区的红色历史。红色旅游资源供给的相关主体要开发红色旅游吸

引物，探索创新旅游形式，为旅游形象传播增添动能。在疫情防控常态化背景下，

可以运用数字全息、VR等技术，将红色旅游搬到云端，进行全景式、立体式、

延伸式展示，打造红色数字家园，提高红色旅游产品的核心竞争力，增强游客的

感知力，吸引游客实际参观。

（三）本研究的不足与展望

随着 UGC（User Generated Content）网络传播模式的兴起，旅游者的文字评

价、游客照等成为分析旅游形象传播的重要素材。在本研究受制于红色旅游目的

地自身的特殊性，以及本课题研究关注视角的独特之处，在数据收集过程中视野

主要聚焦于官方红色旅游形象塑造的文本材料，因而对传播过程中游客视角下可

能存在的有价值的评价资料掌握还有所欠缺。未来可搜集游客旅游之后产生的文

本、照片、短视频等旅游形象传播素材进一步绘制旅游形象的聚合地图，对游客

感知的旅游形象现状进行研判，分析与官方旅游形象塑造之间所存在差异，期待

未来有更深入、全面的分析。
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